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Resumo

Um dos grandes desafios das organizacdes é saber mensurar o valor monetario dos dados. Nos
ultimos tempos com o surgimento dos grandes e massivos volumes de dados, “Big Data” esta
tarefa é cada vez mais desafiadora. Tratar os dados como um ativo de valor auxiliara a organizagdo
nas tomadas de decisdo de forma mais eficaz e eficiente do contrario a organizacdao podera esta
perdendo vantagens e beneficios por ndo conhecer o potencial verdadeiro do valor monetario dos
seus dados. Este trabalho apresenta uma proposta de um framework que auxiliard as empresas a
gerir os dados como ativo de valor. Como resultado foi possivel monetizar e rentabilizar o valor dos
dados e planejar a estimativa de crescimento em uma perspectiva de 5 anos, ponto fundamental
que possibilitou que a Instituicdo ndo apenas conhecesse o quanto vale o valor de sua informagao
bem como aprovasse todo planejamento de orcamento financeiro para o ano de 2018 necessario
para proteger seu ativo de dados.
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Abstract

One of the great challenges of organizations is knowing how to measure the monetary value of
data, in recent times with the emergence of large and massive data volumes, "Big Data" this task
is increasingly challenging. Treating data as a value asset will help the organization in decision
making more effectively and efficiently otherwise the organization may be losing its advantages
and benefits by not knowing the true potential of the monetary value of its data. This work shows a
proposal for a framework that will help companies to manage data as a valuable asset. As a result,
it was possible to monetize and improve the value of the data, planning the growth estimate from a
5 years perspective, as a fundamental point that enabled the Institution, not only to know the
value of its information, as well as approving all financial budget planning for the year 2018,
required to protect your asset data.
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Uma Proposta de um Framework para Gerir o Dado como Ativo de Valor nas Empresas de

Transito

1 Introducao

Nos Ultimos tempos um termo constante
guando se refere a dados é o “Big Data” que sdo
extensos conjuntos de dados, primariamente com
as caracteristicas de volume, variedade,
velocidade e/ou variabilidade [2]. Com o
amadurecimento do Big Data foram encontradas
outras caracteristicas das quais algumas sao:
Valor, Veracidade e Visualizagao.

Com a explosdo do Big Data é cada vez mais
comum extrair conhecimento dessa quantidade
massiva de dados e muito mais desafiador gerar
valor de negdcio através destes. Outra tarefa
desafiadora é saber mensurar o valor monetario
do dado tratando-o como ativo intangivel, que
segundo as normas contabeis um ativo intangivel
sao as contas representativas das aplicagdes de
recursos em bens incorpdreos que contribuirdo
para a formagdo do resultado de exercicio(s)
futuro(s)[10].

Outra maneira para rentabilizar os dados é
utilizando-se de praticas de governanca de dados
adequadas para este fim [14]. Um fator
importante a considerar, se a organizagdo nao
estiver quantificando o valor da informacdo, é que
provavelmente nao esteja gerando ou
demonstrando seu valor de forma eficaz e
suficiente, nem esteja colhendo qualquer outro
beneficio potencial advindo desta monetizagdo
[6].

Diante dessa necessidade surgiu a
“infonomics” (disciplina que gerencia e contabiliza
o valor da informagdo com mesmo rigor e
formalidade como qualquer outro ativo tradicional
que as empresas possuem tais como: ativo
financeiro, capital humano, fisico (bens e imoveis)
e etc.). Cada vez mais cabe as organizacles se
comportarem como se fossem otimizar a
capacidade da informagcdo de gerar valor
comercial [4].

E importante mencionar que hd um processo
natural de maturidade para melhor adotar
politicas de governanca de dados de acordo com a
area de negdcio da organizagdo e as atuais
circunstancias desta em relacdo ao mercado
competitivo [14]. Baseado neste processo este
trabalho propde o desenvolvimento de um
framework que auxilie a quantificar o valor da
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informacdo, para justificar custos e investimentos
em infraestrutura de TI, capital humano além de
outros custos que proteja e mantenha o seu ativo
de dados.

2 Fundamentacao Teorica

0] Dicionario Longman de inglés
contemporaneo fornece uma descricao
relacionada de um Framework: “um conjunto de
fatos, ideias, etc... a partir da qual sdo
desenvolvidas mais ideias ou sobre as quais sao
baseados” [9].

Frameworks facilitam o0 entendimento e
comunicacao da estrutura e do relacionamento
dentro de um sistema, para um proposito
definido, sdo utilizados como uma forma de
traduzir temas complexos em formas que possam
ser estudadas e analisadas[17].Suportam o
processo de tomada de decisdo e de resolucdo de
problemas, fornecendo as categorias e
representagdes normalmente em uma linguagem
de simbolos[11].

As descrigdes acima ndao sdao mutuamente
exclusivas, e parecem combinar com a maioria
dos frameworks de gerenciamento existentes. No
entanto, uma definicdo padrdo ndo existe. Os
frameworks sao cada vez mais utilizados na
disciplina de gestdo como traduzir questdes
complexas em um formato simples e analisavel
[17].

2.1 O dado como ativo de valor

Apesar do burburinho em torno do “big
data”apenas alguns CIOS e outros executivos de
TI informaram que suas organizacdes estavam
conseguindo gerar valor comercial significativo a
partir de seus dados [1]. Qual o valor dos seus
dados? muitas empresas ainda ndao sabem a
resposta para essa pergunta, mas no futuro as
empresas precisardao desenvolver maior expertise
na avaliagdo dos seus ativos de dados.

Ao invés de estudar o valor dos dados no
resumo, foram analisados o0s eventos que
provocaram a necessidade de tal avaliagdo e que
pode ser comparado entre as empresas tais
eventos. Por tanto foi definido o valor dos dados
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como um composto de trés fontes de valor: 1- O
ativo, 2- O valor da atividade, 3- O valor esperado
ou futuro [17].

Infonomics, expressa o) crescente
comportamento e a importancia da informagdo
como um ativo econémico. Monetiza, geréncia e
mensura informagdes como um ativo para
vantagem competitiva [7]. O termo Infonomics
foi cunhado para transmitir o valor subjacente da
informacdo em termos de producdo, demanda de
mercado e impacto econémico.

E também a criagdo do valor moderno para os
servicos de informacdao e aborda a questdo de
saber se a informagdo se tornou ou ndao uma
commodity e também mudou a forma de como as
empresas devem criar e comercializar suas
informacdes [13].

3 Objetivo

Criar um framework de uso comum para
auxiliar empresas e organizacées de transito no
suporte a gestdo, a estimar uma margem
monetaria e comercial dos dados da organizacao,
utilizando praticas basicas de facil acesso e de
simples implementacdo. Este framework a
principio foi aplicado e validado numa instituigdo
publica de transito para trabalhos futuros, sera
empregado em empresas privadas. Este
Framework foi desenvolvido inspirado a principio
no trabalho Corporate Governance of Big
Data[19]e uma compilagdo das ideias do demais
autores citados nos trabalhos relacionados.

4 Metodologia

Este trabalho caracteriza-se como uma
pesquisa exploratéria baseada na Governanca de
Dados para a elaboracdo e aplicacdo de
procedimentos para auxiliar a monetizar ou
rentabilizar os dados da organizagdao. A pesquisa
para embasamento tedrico contou com dados
qualitativos por meio de pesquisa a artigos
cientificos.

Como estratégia desta pesquisa foi utilizado o
estudo de caso para validar o processo de
implantacao deste framework. No contexto desta
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pesquisa € utilizada a estratégia de estudo de
caso Unico. Baseado nesta estratégia os estudos
foram realizados em uma organizagao apenas.

A Tabela 1 mostra o Fluxo da Metodologia
utilizada nesta pesquisa.

Tabela 1 - Fluxo da Metodologia.

Tarefa Descrigao

1- Consulta exploratéria a referéncias
bibliograficas, artigos cientificos, para
0 embasamento tedrico;

2- Definigdo dos procedimentos técnicos para
aplicagdo do objeto deste estudo. Neste caso foi
utilizado um estudo de caso para validagdo do

framework;

3- Estudo de Caso para implantagdo e validagdo do
framework;

4- Implantagdo Framework;

5- Validagao do Framework.

5 Framework para Gerir o Dado
como Ativo de Valor na Organizacao

Este framework é composto por seis etapas que
sdo executadas sequencialmente conforme
demonstra a Figura 1.Cada etapa é essencial para
se chegar ao valor do dado. Em cada etapa é
explicado “como fazer”. NOs topicos seguintes
sera mostrado o detalhamento de cada etapa do
framework.

http://dx.doi.org/10.25286 /repa.v3i3.962
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Figura 1 - Representacdao em Imagem do Framework o
Dado como Ativo de Valor - DAV

ETAPA 1 - A Identificacdo do Negocio

Esta é a primeira e principal fase para
encontrar o valor dos dados da organizagdo,
identificar e definir bem o negodcio é muito
importante. Para isso entrevistas com a alta
gestdo da empresa e analistas de negdcio deixara
claro a missao, atividade e objetivo da mesma, a
entrada na Figura 1 desta fase é na area de
Objetivos do Negébcio.

Para empresas que ndo possuem um setor
com especialistas de negdcio é importante se
deixar claro a atividade da empresa, suas metas e
objetivos, identificar bem o que gera receita e o
que pode gerar dentro do escopo de atividade da
organizacao, € primordial.

Por exemplo num comércio eletronico a
principal atividade ou negdcio da empresa é a
venda de produtos por meios eletronicos que
pode ser a clientes finais ou a outras empresas.

ETAPA 2 - A Identificacdo dosDados de
Negécio

Nesta etapa sera feita a identificacdo e selecdo
dos dados relevantes para o negdcio, ou seja, os
dados que geram receita ou que podem ocasionar
a perda dela. Aqui nessa fase a area de Negodcio
juntamente com o DBA ou alguém responsavel
pelo repositério de dados vai facilitar o acesso e a
identificacdo destas.

Esta etapa é a sequéncia da Etapa 1 a entrada
desta fase se daa consultas ao repositorio de

78

dados. Por exemplo, em um comércio eletronico
pode-se identificar como tabelas de negdcio a
tabela de CLIENTE, VENDAS, PRODUTO.

ETAPA 3-Crescimento dos Dados de
Negoécio

E importante, independente do porte da
empresa, seja ela publica ou privada, ter um
controle efetivo de seus dados de negdcio. Esse
conhecimento sera utilizado como base para os
cdlculos do valor do dado de negdcio e da
importancia da integridade e planejamento dos
storages para manté-los intactos e disponiveis.
Para saber a alocagao dos dados a ajuda de um
DBA ou de uma pessoa com conhecimento técnico
em Banco de Dados se faz necessario.

ETAPA 4 - O Valor do Dado pelo seu Custo

Neste estudo iremos considerar o valor do
custo do dado, o custo total do departamento de
Tecnologia da Informacdo representado na Tabela
2, pois este responsavel pela aquisicdo,
manutencao e disponibilidade dos dados. Na
verdade, o termo “custo” ¢ utilizado, porém
agrega valor a informacdo pois preserva e protege
o valor da mesma.

O que compde o custo do setor de Tecnologia
da Informacdo compreende Custos Fixos (mdo de
obra + infraestrutura) e as licengas de uso de
software e equipamentos se for o caso. A Equagdo
(1) representa o Custo Médio Anual:

CustoMedioAnual = CustoMensal/12

(1)
Tabela 2 - Custo Mensal do Departamento de
Tecnologia da Informacdo.
Custos IndicadorCusto
Custos Fixos e Variaveis A
(Folha de Pagamento + Treinamentos +
Compra de Equipamentos para
o departamento de Tecnologia da
Informacgdo
Licengas de Software B
Licengas de Hardware C
caso existam
Total Soma(A+B+C)

Custos Mensais do Departamento de
Tecnologia da Informagdao + Compra de
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equipamentos para o departamento de Tecnologia
da Informacgdo.

A = Folha de Pagamento + Treinamentos ou
algum custo eventual com o capital humano

B = Licengas de Software tais como licengas
do(s) banco(s) de dados e suporte + licengas de
software de desenvolvimento e etc.

C = Licengas de Hardware caso existam tais
como licengas com equipamentos fisicos aluguel
de computadores, blader, Storages e etc.

ETAPA 5 - Valor do Dado baseado em sua
Indisponibilidade

E muito comum as empresas perderem receita
e/ou responderem a processos juridicos devido a
auséncia, indisponibilidade e/ou erro na aquisigdo
e manutencao do seu ativo de dados.

Existe outros tipos de prejuizos nesta etapa,
normalmente a grande maioria das empresas ja
sofreram algum prejuizo por negligenciar uma
politica de controle, seguranca e disponibilidade
da informacao. E comum as grandes empresas
perderem valor na bolsa de valores ou valor de
mercado.

ETAPA 6 - Valor de Negocio do Dado

Valor de Negdécio do Dado ou Valor da
Informacdo sera utilizado nesta fase as tabelas de
negocio ja identificadas na etapa 2 as que geram
receita ou que geram perda de receita. Nesta fase
também iremos utilizar a identificagdo do negdcio
que foi feita na Etapa 1.

Podemos citar um exemplo de um comércio
eletronico onde a identificagdo do negdcio que no
nosso framework fica na Etapa 1 é Comércio
Virtual ou Comércio ndo presencial as tabelas de
negocio que no nosso framework fica na etapa 2
sao normalmente identificadas como tabela de
Cliente, Vendas ou Faturamento.

A empresa também pode além do comércio
virtual ter uma outra atividade de negdcio como
por exemplo a empresa presta servigos de
consultoria isso outro negdcio entdo poderia se
calcular o valor de negdcio do comércio virtual e
da prestacao de servicos pois sdo faturamentos
distintos. E preciso considerar um tempo médio
de receita pois, apenas um ano nao reflete muitas
vezes a realidade do quanto a empresa de fato
fatura.

79

6 Estudo de Caso e suas Principais
Caracteristicas

O primeiro passo para iniciar uma pesquisa
adotando a estratégia de estudo de caso é a
definicdo do objetivo e da abordagem que
normalmente sdo: qualitativa, quantitativa ou
uma combinagdo das duas. O estudo de caso tem
como propésito reunir informacoes detalhadas e
sistematicas sobre um fenomeno [12].

O estudo de caso é uma investigacdo empirica
que investiga um fendbmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real [21]
adequado quando as circunstancias sao
complexas e podem mudar, quando as condicdes
gue dizem respeito nao foram encontradas antes,
quando as situagdes sao altamente politizadas e
onde existem muitos interessados [8].

Para aplicar e validar este trabalho foi utilizada
a técnica de estudo de caso exploratério em uma
Unica empresa. Seguindo as diretrizes propostas
por Runeson et al. [15]. Este estudo possui uma
abordagem qualitativa com estudos exploratoérios,
estudos exploratorios sdo todos aqueles que
buscam descobrir ideias e solugdes [16],
abordando cada evento e situacdo de cada etapa
nele proposto.

Este framework baseia-se nas caracteristicas e
objetivos dos frameworks de gerenciamento e
gestdo com a particularidade de envolver a area
de negdcio e ter como escopo empresas e
organizacoes de transito.

6.1 Dados e Caracteristicas da
Organizacao deste Trabalho

A organizacdo selecionada para este estudo é
em uma organizagdo publica de transito do estado
de Pernambuco e envolvera as areas de negdcio e
de banco de dados. Num primeiro momento sera
identificado o negdcio ou atividade principal da
organizagao.

Serdo utilizados como amostragem deste
estudo de caso para analise, os dados contidos
nas tabelas de negdcio do banco de dados da
instituicdo coletadas via consultas SQL. Neste
estudo a atividades principais da organizagdo é de
Servicos e Fiscalizacdo de Transito para a
populagdo.

http://dx.doi.org/10.25286 /repa.v3i3.962
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A arrecadagdo € feita através destas duas
atividades. Estas informagdes foram levantadas
com as areas de negdcio e em consultas a missao
e objetivo do 6rgao.

Também foi identificado uma divisdo para os
servigos pois possuem taxas de cobranga
diferentes e as regras de negdcio para o
funcionamento delas também ¢é diferente.
Portanto estdo divididas as areas em Habilitagcdo e
Veiculo, diferente de um comércio eletrénico ou
um comércio tradicional pois basicamente o
negocio é baseado no valor do produto.

As tabelas de dados de negdcio neste caso que
sao identificadas na Etapa 2 do framework, as
mais relevantes sdo: Tabela de USUARIO,
TAXASSERVICOS, VEICULO, SERVICO, na grande
maioria das empresas a tabela de USUARIO é a
tabela de CLIENTE e a tabela de VENDAS,
PRODUTOS sdo as tabelas de negdcio.

No capitulo a seguir sera descrito de forma
detalhada todas as etapas do framework definido.

6.2 Framework (DAV) aplicado e
validado no DETRAN-PE

A seguir a aplicacdo deste framework na
Instituicdo Publica de Transito DETRAN-PE.

ETAPA 1 - A Identificagdo do Negdcio

Nesta etapa foi identificado o negdcio ou
atividades de negdécio do DETRAN-PE com
entrevistasaos gestores das areas de negdcio. Foi
identificado dois grandes pilares que norteia a
area de negodcio desta instituicdo que sdo elas:
Area de Habilitacdo que arrecada com servigos de

habilitacdo de transito para a populacdo. Area de

Veiculo que arrecada com servicos de veiculo,
Licenciamento de Veiculo e InfragGes de Transito.

ETAPA 2 - A Identificacido dosDados de
Negdcio

Os dados de negdcio nesta etapa foram
identificados com consultas as areas de negdcio
com suporte do DBA. Para area de Habilitacdo foi
identificado a tabela de USUARIO e na area de
Veiculo a tabela de VEICULO. Estas sdao as
tabelas chave onde nasce toda arrecadacao.
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ETAPA 3 - Crescimento dos Dados de
Negoécio

O Codigo de Transito Brasileiro ndo impoe uma
limitacdo de idade maxima para possuir uma
habilitagdo que é revista com exames médicos em
média entre 2 a 5 anos, portanto neste estudo
consideramos os usuarios habilitados até 70 anos
de idade o que representa 94% da tabela de
USUARIO o0s outros 6% consideramos outliers
visto que o acesso dos mesmos aos servigos de
condutores sdo inexpressivos, estas consideracoes
foram feitas para drea de Habilitacao.

Para area de Veiculo consideramos os veiculos
ativos, ou seja, que a situagao esteja normal para
abertura de servigos e cobrangas de taxas e
licenciamentos. Os veiculos ativos representam
78% da base da tabela de VEICULO os 22%
restantes sdao considerados veiculos com situacdo
que ndo geram servigos.

O Quadro 1 representa o Percentual Médio de
Crescimento Anual dos Dados das Tabelas de
Negdcio.

Quadro 1 - Percentual Médio de Crescimento Anual dos
Dados das Tabelas de Negdcio

Percentual Médio de Crescimento Anual dos Dados
das Tabelas de Negécio

Area de 7,26%

Habilitagdo

(USUARIO)

Area de Veiculo 6,27%

(VEicuLO)

ETAPA 4 - O Valor do Dado pelo seu Custo

Abaixo na Tabela 3 segue os custos do
Departamento de Tecnologia da Informagao do
DETRAN-PE estimados para o ano de 2018.

Tabela 3 - Custo Mensal do Departamento de
Tecnologia da Informacdo para o ano de 2018.

Custos IndicadorCusto

Custos Fixos e

oS T R$ 25.452.613,33 Ano
variavels R$ 2.121.051,11 Més

(Contratos de Pessoal
+ Treinamentos +
Compra de
Equipamentos para

o departamento de
Tecnologia da
Informacgédo
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Licengas de Software R$ 9.696.588,81 Ano
R$ 808.049,07 Més

Licencas de Hardware | R$ 13.463.504,42 Ano
caso existam R$  1.121.958,70 Més

Total R$ 48.612.706,56

ETAPA 5 - Valor do Dado baseado em sua
Indisponibilidade

Neste estudo de caso um exemplo de perda de
receita por falta ou indisponibilidade da
informacdo se deu da seguinte forma:

Por consultas a base de dados de Infracdo, a
infracdo mais cometida nos ultimos cinco anos foi:
Transitar em velocidade superior a maxima
permitida para o local em até 20% (vinte por
cento), considerada uma infracdo Média que
acarreta 4 pontos na Carteira Nacional de
Habilitagcdo o valor desta multa é de R$ 130,16.

A média mensal dos ultimos cinco anos desta
infracdo dad um valor de: 35.468,38 x R$ 130,16
= R$ 4.616.564,77 em arrecadagdo més s6 da
infracdo mais cometida, este valor é deixado de
arrecadar no més caso a organizacdo ndo consiga
coletar os dados das multas dos sensores e
agentes de transito ou simplesmente ndo
conseguir entrega-las aos destinatarios.

Calculo da Média Mensal

A média aritmética da quantidade de infracdo
mais cometida nos ultimos 5 anos. Isto foi feito
através de consulta a base de dados.

Quadro 2 - Quantidade da Infragdo mais cometida por
ano.

AnoQuantidade de Infracoes
2013

165.566
2014

305.315
2015

490.680
2016

638.597
2017

527.945

Na Equagdo (2) tém-se a Média dos ultimos 5
anos da infragdo mais cometida.

Média Anual = (Soma dos Anos)/5
81

_ (165.566 + 305.315 + 490.680 + 638.597 + 527.945)

5

(2)
Média Anual = 425.620,60
Na Equacdo (3) tém-se a Média Mensal da

Infragdo mais cometida nos ultimos 5 anos.

Média Mensal = Média Anual/12
Média Mensal = 425.620,60/12
Média Mensal = 35.468,38

(3)

ETAPA 6 - Valor deNegécio do Dado

A seguir o calculo do valor do negécio baseado
em nosso estudo de caso que possui mais de um
tipo de negdcio.

Negécio Area Habilitacdo

Arrecadacao com Servigos

Tabela 3 - Demonstrativo da Média de Arrecadagdo com
Servicos dos Ultimos 5 Anos.

Média Arrecadagdo Indicador Média

Média de Arrecadagdo A
com Servicos Ultimos 5
anos

Média Estimada B
Arrecadagdo com
Servigos ultimos 5
anos

Na Equacdo (4) temos a Média de Arrecadacdo
com Servicos ultimos 5 anos:

A = Média de Arrecadacdo com Servicos dos
Ultimos 5 anos = (3 das Arrecadagdes dos Ultimos
5 anos)/5

(4)

Na Equacdo (5) temos a Média Estimada de
Arrecadagdo com Servigos ultimos 5 anos:

B = Média Estimada de Arrecadagcao com Servigos
Ultimos 5 anos = Média de Arrecadagdo dos
Ultimos 5 anos + (Média de Arrecadacdo dos
Ultimos 5 anos * Percentual Médio de
Crescimento Anual da tabela de Negdcio).
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Média Estimada de Arrecadacdo com Servicos
Ultimos 5 anos = A + (A * 7,26%)

) (5)
Negécio Area Veiculo
Arrecadagao com Servigos, com Licenciamento e
InfracOes

Tabela 4 - Demonstrativo da Média de Arrecadagdo com
Servicos, com Licenciamento e InfragGes dos Ultimos 5
Anos.

Indicador
Média

Média Arrecadacgdo

Média de Arrecadagdo com Servicos, W
Licenciamento, InfragBes Ultimos 5 anos

Média Estimada Arrecadagdo com Servigos, X
Licenciamento e Infragdes ultimos 5 anos

Média de Arrecadagdo com Servigos, Y
Licenciamento e Infragdes ultimos 5 anos

Média Estimada Arrecadagdo com Servigos, 7
Licenciamento e Infragdes ultimos 5 anos

Na Equagdo (6) é demonstrada a Média de
Arrecadacao com Servigos dos Ultimos 5 anos:

W = Média de Arrecadagdo com Servicos dos
Ultimos 5 anos = (3 das Arrecadacdes dos Ultimos
5 anos)/5

(6)

Na Equagdo (7) é demonstrada a Média
Estimada de Arrecadacdao com Servicos ultimos 5
anos:

X = Média Estimada de Arrecadacdo com Servicos
Ultimos 5 anos = Média de Arrecadacdo dos
Ultimos 5 anos + (Média de Arrecadacdo com
Servicos dos Ultimos 5 anos * Percentual Médio
de Crescimento Anual da tabela de Negbcio)

Média Estimada de Arrecadacdao com Servigos
Ultimos 5 anos = W + (W * 6,27%)
(7)

Na Equacdo (8) é demonstrada a Média de
Arrecadacao com Licenciamento e Infragdes dos
Ultimos 5 anos:

Y = Média de Arrecadagdo com Licenciamento e
Infracdes dos Ultimos 5 anos = (& das

Arrecadacoes dos ultimos 5 anos)/5
82

(8)

Na Equacdo (9) é demonstrada a Média
Estimada de Arrecadagdo com Licenciamento e
Infragdes Ultimos 5 anos:

Z = Média Estimada de Arrecadagdo com
Licenciamento e InfracGes Ultimos 5 anos = Média
de Arrecadacdo dos Ultimos 5 anos + (Média de
Arrecadagao com Licenciamento e Infragdes dos
Ultimos 5 anos * Percentual Médio de
Crescimento Anual da tabela de Negdcio)

Média Estimada de Arrecadacao com
Licenciamento e Infragdes ultimos 5 anos = Y +
(Y *6,27%)

9)

Na Equacdo (10) é demonstrado o Valor Total
dos Dados da Instituicdo:

Valor Total dos Dados da Instituigdo = 3 (A,W,Y)
(10)
7 Trabalhos Relacionados

No trabalho de Pauline Glikman e Nicolas
Glady[5] um Processo de 6 etapas € proposto
para calcular o valor dos dados da empresa onde
o dado é avaliado sob quatro perspectivas: pelos
acionistas, ou seja, o quanto os acionistas de
mercado estdo dispostos a pagar pelos dados de
clientes de uma empresa que toma decisdes
através dos dados, pela empresa considerando as
receitas geradas pelos seus clientes, por
avaliacdes do proprio cliente individualmente
provocando questdes do tipo até que ponto
valorizamos nossos proprios dados, pela internet
um mercado mundial de dados onde leva-se em
guestdo a tendéncia do mercado de monetizar os
dados oriundos da mesma.

O presente estudo difere do estudo
supracitado porque é a proposta de um
framework para auxiliar a calcular o valor dos
dados. E também aplicado em um estudo de caso
e mostrado os resultados obtidos.

Infonomia e o valor da informacdao na
economia digital [3]observa que o valor da
informacao atende as normas de contabilidade,
porém este ativo ainda ndo estd sendo declarado
em nenhum balango contdbil empresarial. Os
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resultados deste estudo expandem a nogdo da
infonomia e que esta, tem como objetivo mostrar
os métodos de contabilidade bem como os fatores
que afetam os ativos da informagdo e seu valor
econdémico.

O presente estudo tem por objetivo uma
proposta de um framework para auxiliar a calcular
o valor dos dados o que difere do estudo anterior
“Infonomia e o valor da informagdo na economia
digital” que tem por principal objetivo mostrar
que o valor dos dados atende as normas de
contabilidade.

O trabalho de Todd Tramba [20] apresenta
um processo de 6 etapas para calcular o valor dos
dados da empresa que sdo: 1-O valor do negdcio,
2-0 valor dos dados do cliente, 3-Definir o valor
da empresa sem os dados, 4- Custo para
reposicdo dos dados de negdcio, 5- Tempo é
dinheiro, 6- Tempo empregado para repor dados
perdidos.

Apesar do estudo anterior relacionar seis
etapas para se calcular o valor dos dados da
empresa o que difere deste estudo que tem como
proposta para calcular o valor dos dados, um
framework que auxilie neste objetivo e a
validacao deste num estudo de caso.

O trabalho de Garifova L.F [3] apresenta um
método que auxilia a contabilidade da informacao.
O autor relaciona como etapas deste método: O
valor da informacao (VI), O valor da informacao
para o negoécio (VIB), Perda do valor da
informagao (LIV), Valor da produtividade da
informacdo (VIP), Valor econémico da informacgdo
(EVI), Valor de mercado da informagao (MVI) e
cada etapa acima relacionada é calculada através
de férmulas e variaveis.

O que difere este estudo do estudo supracitado

€ que além do framework que auxilia a chegar no
valor dos dados da organizacdo é aplicado para
valida-lo num estudo de caso e cada etapa para
se obter o valor dos dados é bem distinta de um
trabalho para o outro.
Obs.: Uma caracteristica comum a todos os
trabalhos relacionados é que nenhum deles cita a
sua aplicacdo na pratica nem mesmo utilizando
um estudo de caso para tal experimento.

7.1 Resumos Esquematicos dos
Trabalhos Relacionados
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A Tabela 5 relaciona um resumo esquematico
dos trabalhos relacionados.

Tabela 5 - Resumo Esquematico dos Trabalhos
Relacionados (continua)

Trabalho Propdésito Aplicabilidade
do Estudo
para
sua Avaliagao
Pauline Avaliagdo do | Os Autores ndo | Os autores
Glikman, valor dos citam aplicagdo | ndo
Nicolas dados por do estudo. apresentam
Glady [5] quatro conclusdo e
perspectivas resultados do
(pelos estudo.
acionistas,
pela propria
empresa,
pelos
préprios
usuarios,

pela Internet
um mercado
mundial de
dados)

Tabela 5 - Resumo Esquematico dos Trabalhos
Relacionados (continua)

Trabalho Propésito Aplicabilidade
do Estudo
para
sua Avaliagao
Garifova L.F | O autor O autor ndo O autor
[3] observou cita aplicagdo sugere que
que do estudo. sejam
o valor da feitos mais
informagao estudos por
atende as organizagoes
normas de de varios
contabilidade setores
e chegou a distintos.
conclusdo
este ativo
ainda ndo
estd sendo
declarado
em nenhum
balango
contabil
empresarial.
Todd Um processo | O autor ndo O autor ndo
Tramba[20] | de 6 passos cita aplicagdo apresenta
para calcular | do estudo. conclusdo e
o valor dos resultados do
dados da estudo.
empresa.
Laney, Um método O autor ndo O autor ndo

Gartner [6]

que auxilia a

cita aplicagao

cita aplicagao
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contabilidade | do estudo, mas | do estudo
da sugere que além do que
informacdo. sejam feitos se propde o
mais estudos préprio
por método
organizagoes desenvolvido.
de varios
setores
distintos.
Framework Um O estudo foi Resultado
o Dado framework validado comparativo
como Ativo para gerir os | mediante entre o valor
de dados como estudo de caso dodadoeo
Valor -DAV ativo de Unico em valor do
valor.. instituicdo hardware.
publica de
transito.

8 Conclusoes e Resultados

Este presente
desenvolvimento de um framework para auxiliar a
monetizar o valor dos dados, além disso, permitiu

sua aplicabilidade
transito. Em seu
conhecer de fato
negocio para a organizagdo,

estudo

possibilitou o]

em uma instituicdo publica de
desenvolvimento foi possivel
a importancia dos dados de
permitiu que a

Célculo da Estimativa de crescimento da Area de
Negdcio de Habilitagdo expressa na Equagdo (11):

Ano Seguinte = Valor dos Dados * 6,27% + Ano
(11)

Exemplo: 93.967.743,67 *
93.967.743,67

6,27% +

A Tabela 7 demonstra a estimativa de
crescimento em 5 anos do Valor dos Dados por
Area de Negécio- Veiculo. Este percentual 7,26%
foi encontrado na Etapa 3.

Tabela 7 - Estimativa de crescimento do Valor dos
Dados em 5 anos - Negocio de Veiculo.

Ano Valor dos Dados
2018 R$ 2.901.319.483,51
2019 R$ 3.111.955.278,01
2020 R$ 3.337.883.231,19
2021 R$ 3.580.213.553,78
2022 R$ 3.840.137.057,78

organizacao conhecesse o valor dos seus dados.

Depois de concluido, o seu resultado foi Util
para aprovagdo de orgamentos necessarios para a
manutencdo e protecdo dos ativos de dados,
finalmente a organizagao teve conhecimento de
gue o orgcamento para 2018 para protecao de sua
informacgdo representa apenas 1% em relagdo ao
valor monetario total dos dados, encontrado apéds
aplicacao deste framework.

A Tabela 6 demonstra a estimativa de
crescimento em 5 anos do Valor dos Dados por
Area de Negécio - Habilitagdo. Este percentual
6,27% foi encontrado na Etapa 3.

Tabela 6 - Estimativa de crescimento do Valor dos
Dados em 5 anos — Negdcio de Habilitacdo.

Ano Valor dos Dados
2018 R$ 93.967.743,67
2019 R$ 99.859.521,20
2020 R$ 106.120.713,18
2021 R$ 112.774.481,89
2022 R$ 119.845.441,91
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Célculo da Estimativa de crescimento da Area de
Negocio de Veiculo expressa na Equacgao (12):

Ano Seguinte = Valor dos Dados * 7,26% + Ano
(12)

Exemplo: 2.901.319.483,51 *
2.901.319.483,51

7,26%  +

A Figura 2 e a Figura 3 representam o Valor da
Informacdo aplicando o percentual médio de
crescimento dos dados denegocio, ou seja,
representa as médias estimadas de arrecadacdo
numa perspectiva em cinco anos que corresponde
aos valores contidos nas Tabelas 6 e 7, esta
informacdo foi utilizada para o planejamento dos
proximos orcamentos e foi fundamental para
aprovacao de todos os recursos financeiros
pendentes de aprovacdo.
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Area de Negécio Habilitacdo

R$ 140.000.000,00
R$ 120.000.000,00

R$ 100.000.000,00
R$ 80.000.000,00
R$ 60.000.000,00
R$ 40.000.000,00
R$ 20.000.000,00

R$ 0,00

2018 2019 2020 2021 2022
ANO

VALOR DOS DADOS

Figura 2:Crescimento Médio Anual Area de Negécio de
Habilitagdo perspectiva em 5 anos

Area de Negécio Veiculo
R$ 5.000.000.000,00

R$ 4.000.000.000,00

R$ 3.000.000.000,00
R$ 2.000.000.000,00
R$ 1.000.000.000,00

R$ 0,00
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ANO

VALOR DOS DADOS

Figura 3:Crescimento Médio Anual Area de Negécio de
Veiculo perspectiva em 5 anos

A Tabela 8 mostra o Valor Total dos Dados
encontrado na ultima etapa deste Framework e o
Plano de Orcamento Anual (despesas para manter
e proteger o Ativo de Dados) para o Ano de 2018
0 custo para manter e proteger os dados
representa 1% do seu valor.

Tabela 8 - Valor Total dos Dado X Orgamento Anual
para o Ano de 2018.

Descrigao Valor
Valor Total dos Dados R$ 4.087.304.268,13
Plano de Orgamento R$ 48.206.901,23
Anual 2018
Plano de Orgamento 0,011794302 = 1%
Ano 2018 em relagdo
ao Valor dos Dados
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A Figura 4 mostra o Valor Total dos Dados
aplicando o fator de crescimento dos dados de
negocio numa perspectiva em 5 anos.

Valor Total dos Dados

R$ 6.000.000.000,00
R$ 5.000.000.000,00
R$ 4.000.000.000,00
R$ 3.000.000.000,00
R$ 2.000.000.000,00
R$ 1.000.000.000,00

RS -

VALOR TOTAL DOS DADOS

2018 2019 2020 2021 2022
ANO

Figura 4 - Valor Total dos Dados uma perspectiva em 5
anos.
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